KLAUZULA INFORMACYJNA

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych za posrednictwem
serwisu www.bezpiecznie-rowerem.pl, w zwigzku z regulacjami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”) oraz zapisami ustawy z 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Agencja Ubezpieczeniowa PZU SA - Krajowe Biuro Ubezpieczen ,,Horyzont”
NIP 5222587327, REGON 380699497, adres siedziby: ul. Gustawa Morcinka
14B, 01-496 Warszawa.

KONTAKT

tel. 502232803 lub 22 861 55 20, email: kontakt@bezpiecznie-rowerem.pl

PODSTAWA PRAWNA | CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1) W odniesieniu do swiadczenia ustug podjecia dziatan przed zawarciem uméw
ubezpieczeniowych na zagdanie Uzytkownika, zawarcia w/w umédw, ich obstugi,
odnawiania i informowania w zakresie ubezpieczenia, rejestracji roweru w
Rejestrze Rowerowym - dane Uzytkownika bedg przetwarzane na podstawie art.
6 ust. 1 lit b) RODO (jest to niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest
osoba, ktorej dane dotyczg). Analogicznie rozumiang sytuacjg bedzie
okolicznosc rejestracji za posrednictwem zaktadki ,,Dla sklepow”, ktorej
nastepstwem bedzie wygenerowanie na rzecz Uzytkownika wzoru Umowy
regulujacej zasady wspotpracy oraz czynnosci kontaktowe w celu jej
ewentualnego zawarcia i realizacji.

2) Podstawa prawng wysytania informacji handlowych droga elektroniczng jest
dobrowolna zgoda Uzytkownika - art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;

3) Podstawa przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych, w
tym na profilowanie, jest dobrowolna zgoda Uzytkownika - art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO;

4) W celu obstugi reklamacji i ewentualnych innych roszczen - przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

5) Jezeli chodzi o dopasowanie tresci Serwisu ubezpieczeniowego do oczekiwan
Uzytkownikdw, a takze wykrywanie botow i naduzy¢ oraz pomiary statystyczne i
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udoskonalenie ustugi, dane Uzytkownikoéw beda przetwarzane na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f) RODO (uzasadniony interes administratora). Uzasadnionym
interesem administratora jest m.in. dopasowanie tresci ustug Administratora np.
serwisow internetowych lub aplikacji do potrzeb Uzytkownika, zapewnienie
bezpieczenstwa tych ustug, a takze ich ciaggte udoskonalanie oraz rozpatrywanie
reklamacji produktow Administratora.

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Podmioty przetwarzajace dane na zlecenie Administratora oraz podmioty
uprawnione do uzyskania danych na podstawie obowigzujacego prawa.

UPRAWNIENIA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

Prawo zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych;
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego; prawo do wycofania zgody;
inne prawa, o ktérych mowa w ,,Polityce Prywatnosci” tego serwisu.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Uzytkownikdéw wykorzystywane do zawarcia umowy
ubezpieczeniowej (umow) zawartej z Uzytkownikiem, jak réwniez obstugi w/w
umowy, odnawiania i informowania o zakresie ubezpieczenia - w tym za
posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej (e-mail, SMS/MMS) oraz
potaczen gtosowych (rozmowa telefoniczna, komunikaty gtosowe IVR), beda
przechowywane przez Administratora przez okres obowigzywania umowy
ubezpieczeniowej.

Dane wykorzystywane w celu przekazywania tresci marketingowych
dotyczacych innych oferowanych produktow ubezpieczeniowych oferowanych
przez Administratora beda przechowywane do chwili wycofania udzielonej
dobrowolnej zgody.

W zwigzku z celem gromadzenia danych za posrednictwem zaktadki ,,.Dla
sklepdw” (dane rejestracyjne gromadzone i przetwarzane sg z przeznaczeniem
inicjowanego przez Uzytkownika wygenerowania wzoru Umowy regulujacej
zasady wspotpracy oraz kontaktu stuzgcego ewentualnemu zawarciu i realizacji
Umowy) przechowywane beda do chwili przekazania przez Uzytkownika zadania
ich usuniecia badz do czasu rozwigzania Umowy.

Administrator zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych osobowych po
rozwigzaniu umowy, zakonczeniu $wiadczenia ustugi lub cofnieciu zgody - w
zakresie niezbednym dla realizacji uzasadnionego interesu Administratora.
Dotyczyc to bedzie okolicznosci przechowywania danych przez czas wskazany w
odrebnych przepisach prawa lub na potrzeby dochodzenia roszczen przed



sadem lub gdy przepisy prawa obliguja do tego. Przechowywanie danych bedzie
realizowane nie dtuzej niz do uptywu przedawnienia roszczen lub zakonczenia
postepowania sagdowego i egzekucji zasgdzonej naleznosci.

PODMIOTY, KTORYM DANE BEDA PRZEKAZYWANE

W oparciu o stosowne umowy, dane Uzytkownika bedg powierzane i
przetwarzane przez Ubezpieczyciela, podmioty Swiadczace ustugi na rzecz
Administratora, w tym np. obstuge systemdw i oprogramowania
informatycznego, dostawcow hostingu, dostawcow ustug IT, podmioty
Swiadczace ustugi i dostarczajace narzedzia z zakresu obstugi klienta, w tym
prowadzace dziatalnos$¢ pocztowa lub kurierska, a takze podmioty obstugujace
ptatnosci elektroniczne lub ptatnosci kartg ptatnicza w celu dokonania ptatnosci
przez Uzytkownika za zamowione ustugi.

Dane Uzytkownika moga by¢ rowniez udostepnione wtasciwym organom
panstwowym lub osobom trzecim, jezeli taki obowigzek bedzie wynikaé z
powszechnie obowigzujacego prawa (np. dla potrzeb toczacego sie
postepowania karnego).

Moga by¢ takze przekazywane zewnetrznej obstudze administracyjnej i prawnej
Administratora oraz podmiotom, ktérym na mocy prawa przyznane zostato takie
uprawnienie. Podmioty, o ktérych mowa wyzej moga by¢ podmiotami
zagranicznymi.

COFNIECIE ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH

Gdy przetwarzanie danych odbywa sie na mocy udzielonej zgody, moze ona
zosta¢ w dowolnym momencie cofnieta. Fakt ten nie wptywa na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania danych przed momentem cofniecia zgody.

ZAUTOMATYZOWANE PROFILOWANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Uzytkownikéw moga podlegac¢ zautomatyzowanemu
przetwarzaniu, w szczegdlnosci moga byé poddawane profilowaniu stuzagcemu
analizie preferencji zakupowych, doborowi dziatan marketingowych, w celach
badawczych i analiz Administratora.

Profilowaniem objete moga by¢: dane pochodzace z plikéw ,,cookies”,
informacje o typie urzadzen koncowych, dane o zakupionych lub wybranych
produktach lub ustugach oraz korzystaniu z nich, informacje dotyczace systemu
ptatnosci Serwisu ubezpieczeniowego.



Kazdy Uzytkownik ma prawo do przerwania tego procesu poprzez przekazanie
Administratorowi sprzeciwu wobec zautomatyzowanego profilowania danych.

Szczegotowe informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych
dostepne sa w ,,Polityce Prywatnosci” tego serwisu.



